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Anotace:

Inteligentni kompenzacni pomicky fady MouthMouse a fady Benetronic vyrabi ryze ceska firma
realizujici také vyzkum a vyvoj chytrych pomucek, Benetronic s.r.o.. Pfednaska predstavi viastnosti a
funkce chytrych pomdcek, dale budou pfedstaveny rizné zpusoby oviadani technickych zafizeni
bézné denni potfeby - pocita¢, ovladani telefonu, moznosti signalizacnich zafizeni - zvonek doma
a ve zdravotnickém zarizeni, oviadani riznych spotrebict - chytra domacnost, alternativni komunikace
- pomoci pisma, obrazu, symbold, zvuki mohou lidé i se zrakovym, sluchovym a pohybovym
omezenim komunikovat, vyjadrit své pocity, pfedstaveny budou moznosti hrani pocitacovych her nebo
zplsoby realizace pracovnich aktivit.

"Chytra asistence" - predstaveni konceptu s vyuzitim umeélé inteligence, kterym lze zefektivnit péci
a asistenci - Clovék bez vétsi technické znalosti dokaze nastavit chytré pomuicky na miru klientovi
pouhou fotografii, kterou provede napfiklad mobilnim telefonem — neni zapotfebi Cist navod. Vzdalena
technicka podpora — predstaveni specialisty Jifiho Jambora, ktery re$§i dotazy klientl - nastaveni
pocitace, chytrého telefonu a nastaveni pomdicek klientim na dalku. Vyuziva k tomu inteligentnich
kompenzacnich pomicek rad MouthMouse a Benetronic s technologii IoT a systému pro
rozpoznavani spravného nastaveni pomucek, at je klient kdekoli — v Praze, Ostravé, Milané nebo
treba v New Yorku. Lidé s diagnézou RS, SMA, pacienti po CMP a urazech, klienti nejen
s pohybovym, ale také se zrakovym omezenim tak maji k dispozici inteligentni nastroje, které mohou
vyrazné zvysit kvalitu jejich Zivota a kvalitu Zivota jejich rodin.

Inteligentni kompenzacni pomiicky

Schopnosti téchto inteligentnich kompenzac¢nich pomticek pomoci svému uzivateli neustale rostou diky
dlouholeté spolupraci se samotnymi klienty - diky desetileté zkuSenosti z terénu a diky rozmanitym
pozadavkum, které kazdy klient individualné klade na tato zafizeni, vzrista neustale chytrost a schopnost téchto
pomicek vyfeSit rizné, vysoce specidlni pozadavky a eliminovat omezeni, se kterym se klient-uzivatel
kazdodenné setkava. Podstatny neni pouze samotny zpasob ovladani - co Ize ovladat? a jakym zpiisobem lze
ovladat?

Dulezité je navic znat specifikum socialniho prostfedi, ve kterém se klient nachazi a zptsob Zzivota
klienta - cestuje klient naptiklad na odleh¢ovaci pobyty? Jaké pozadavky ma klient na techniku doma a jaké ve
zdravotnickém zafizeni? Jaké pozadavky ma klient na rodinu a pecovatelsky - zdravotnicky personal? S ¢im
mize klient pomoci personalu a roding, aby se péce zefektivnila a aby se rodiné odlehéilo? Jak je mozné vyuzit
pomicky pro terapeutické ucely? Odpovédi na tyto otazky a jejich feSeni pfinaSeji pravé inteligentni
kompenzacni pomticky, které se mohou pfizptisobit pozadavklim klienta a pozadavkim prostiedi, ve kterém se
klient nachazi. Inteligentni pomicky se dokdzou pfizptsobit klientovi a jeho riznym pozadavkiim nyni, ale také
pii zméné zdravotni situace u klienta tfeba v budoucnu. Schopnost pomiicky pfizptisobit se pohybovym
moznostem klienta ma vyrazné€ pozitivni dopad v ptipad€ diagnéz jako je napiiklad RS nebo SMA.

Odkazl1: www.benetronic.cz
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Obr.1: Pomutcky Benetronic v domové s pecovatelskou sluzbou (Ceska televize)
Video: http://mouthmouse.eu/cz/index.php/kvadruplegik/mouthmouse-intelligent/



http://www.benetronic.cz/
http://mouthmouse.eu/cz/index.php/kvadruplegik/mouthmouse-intelligent/
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Mit moznost vyjadrit se...

Béhem rekonvalescence naptiklad po trazech, kdy je ¢lovék napojen na plicni ventilaci a neméa moznost
hovofit, je zapotiebi vyfesit komunikaci se zdravotnickym personalem. Vyjadfit potieby a pocity ¢loveka lze
provést naptiklad pohybem ust, dechem, dotykem jazyka nebo dotykem ¢ésti t¢la, pohledem. Témito zpiisoby
lze poukéazat na obrazek - ikonku znazoriujici konkrétni potiebu nebo pocit, piipadné lze text psat na displej
a odeslat na monitor do sesterny nebo celkové zajistit signalizaci smérem k oSetfovatellim a zdravotnikim. To
umoziuje pomuicka Benetronic Home, Benetronic Brain, MouthMouse Intelligent nebo alternativné také
Diktovacka.cz

Odkaz2: http://www.benetronic.cz  http://www.chytraasistence.cz  http://www.ustnimys.cz
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Obr.2: Vyjadreni pocitl — dechem, dotykem, jazykem; usty
Video: http://mouthmouse.eu/cz/index.php/kvadruplegik/benetronic-brain/

Uméla inteligence — ,,Chytra asistence*

Ve zdravotnickych zafizenich, 1é¢ebnach, pecovatelskych institucich zdravotnici a peovatelé nemaji
ptili$ prostoru zaobirat se technikou z divodu pInéni svych primarnich pracovnich aktivit, kterymi jsou narocné
zdravotnické a peCovatelské ukony. Lidé vy$siho véku, ktefi provadéji pééi o svého rodinného prislusnika,
nemusi mit dostate¢né technické povédomi o dne$ni moderni technice a pravé v téchto vSech piipadech pomuze
"Chytra asistence".

Chytra asistence — systém, ktery vyuzivd umélou inteligenci, dokaze pouhou jedinou fotografii
pofizenou naptiklad mobilnim telefonem nastavit inteligentni kompenzaéni pomicku Benetronic a MouthMouse
na miru klientovi - uzivateli. Lze tak nastavit, jak si pfeje klient pomicku ovladat (napf. Gsty, dotykem, jazykem)
a co konkrétné¢ ma pomicka ovladat (napfiklad televizi, radio, telefon, alternativni komunikaci...)? Neni
zapotiebi Cist navody, neni zapotiebi hlubsi technicka znalost — staci jedind fotografie pofizena mobilnim
telefonem.

Tento koncept ma pomoci posunout moderni péci, zplisob jejiho provadéni a kvalitu zivota Cloveka
o dalsi krok kuptedu. Lze tak nastavit pomticky Benetronic Brain, Benetronic Home, MouthMouse Intelligent.

Prostiedi, v jakém se klient nachazi, Ize ,,zmapovat™ a umoznit tak naptiklad zdravotnickému personalu,
ktery fesi v prvni fad€ své zdravotnické tikoly, aby mél diky ,,Chytré asistenci* a diky jediné fotografii vice Casu,
ktery pak mize vyuzit tieba pro zajisténi dalsi péCe nebo zajisténi techniky potiebné ke komunikaci, praci s PC,
apod. — chytra asistence ma pomoci zajistit komfort klientovi, pecovateltim a zdravotnickému personalu.

Cilem vyzkumu a vyvoje firmy Benetronic je posouvani moznosti lidi s handicapem, usnadnéni jejich
zivota a zivota jejich rodin. K dosazeni téchto cili vyuziva Benetronic nejmodernéjSich technologii, které
umoznuji lidem komunikovat, studovat, rovnocenn¢ pfistupovat k informacim a pracovat. Kazdy piibéh
¢loveka, ktery se navzdory osudu vrati ke svému studiu a praci, kazdy clovek, ktery studium zacne a realizuje
pracovni aktivity i pfes svou nelehkou situaci, je darem nejen pro Benetronic, ale také pro celou nasi lidskou
spolecnost. Je to zndmka, Ze celé lidska spolecnost se posouva vpred.


http://www.benetronic.cz/
http://www.chytraasistence.cz/
http://www.ustnimys.cz/
http://mouthmouse.eu/cz/index.php/kvadruplegik/benetronic-brain/
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,»Chytra asistence* a pomtucky firmy Benetronic podporuji bazalni koncept — bazalni stimulaci
a vyzdvihuji individualitu klienta a socialniho prostfedi, ve kterém se klient nachazi. Cela filosofie firmy
Benetronic podporuje terapeuticky, pedagogicky a integracni vyznam zpisobu provadéni moderni asistence
a péce o pacienta - klienta.

Odkaz3: http://www.benetronic.cz  http://www.chytraasistence.cz

minimalni nastavovani = pouha fotografie

1. FOTO 2. FOTO ovladani televize dotykem jazyka

jazyk + televize =— (jazyk se pfiloZi na nasi
inteligentni trubicku)

Obr.3: Chytra asistence — uméla inteligence
Video: http://www.chytraasistence.cz

IoT - internet véci (nastaveni pomiicky na dalku — pomoc klientovi, rodiné, zdravotnikiim)

Produkty Benetronic jsou vybavovany technologii IoT, kterda umoznuje realizovat napiiklad nastaveni
pomucky na dalku na zakladé¢ prani nebo pozadavku klienta, rodiny a pecovatelského - zdravotnického
personalu. Staci zavolat specialistovi vzdalené podpory Benetronic, popsat pozadavek a specialista na dalku
pomucku nebo dalsi techniku nastavi.

I zde neni zapotiebi Cist navody a mit hlubsi technické znalosti. Klient, ktery je naptiklad v ustavu
socialni péce a je odkazan na harmonogram tohoto Ustavu, neni odkdzan na pomoc pecovatell a zdravotnikl
a ma moznost kontaktovat sam vzdalenou podporu, kterd vytesi jeho dotaz. Internet véci a jeho uziteCnost je
vyuzivana mimo jiné pravé v oblasti podpory provadéni kazdodenni péce, at’ uz je klient doma nebo ve
zdravotnickém zafizeni.

Tento koncept ma pomoci posunout moderni péci, zplsob jejiho provadéni a kvalitu Zivota ¢loveka o
dalsi kroky kuptedu. Lze tak nastavit pomticky Benetronic Brain, Benetronic Home, MouthMouse Intelligent

Odkaz4: http://www.benetronic.cz ~ www.chytraasistence.cz
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Obr. 4: Pan Jifi s maminkou
Video: http://mouthmouse.eu/cz/index.php/vzdalena-technicka-podpora/



http://www.benetronic.cz/
http://www.chytraasistence.cz/
http://www.chytraasistence.cz/
http://www.benetronic.cz/
http://www.chytraasistence.cz/
http://mouthmouse.eu/cz/index.php/vzdalena-technicka-podpora/

S

BENETRONIC

Vzdalena technicka podpora - specialista Jiri Jambor

Spole¢nost Benetronic udrzuje s klienty dlouhodoby kontakt. Klient, ktery si zakoupi inteligentni
kompenzacni pomicku Benetronic nebo MouthMouse, ma k dispozici také vzdalenou technickou podporu, ktera
je jak poprodejni - uréend pro danou zakoupenou pomticku, tak obecna - uréend pro technické dotazy a obecnou
technickou (IT) podporu.

Tuto sluzbu zajistuje Benetronic, konkrétné specialista vzdalené technické podpory pan Jifi Jambor,
ktery je prikopnikem takovéto pomoci v CR, nebot inteligentni kompenzaéni pomiicky z divodu svého
pohybového omezeni pan Jifi sam vyuziva. Svym zkuSenym osobnim a technickym pohledem tak dokaze
objektivné zhodnotit situaci u klienta a technicky vyfesit situaci k co nejvétsi spokojenosti.

Obrazek 5: pan Jifi Jambor — doma a na monitoru pocitace od klienta (pii technické podpofe poskytované na
dalku)
Video: http://mouthmouse.eu/cz/index.php/vzdalena-technicka-podpora/

Prace, studium, hry

Medialni zpravy (Ceské televize, Easopisy, internetové magaziny, radio) ukazuji, Ze klienti spole¢nosti
Benetronic jsou schopni diky Siroké moznosti obsluhy strategickych technickych zafizeni, jako je pocitac,
telefon, televize, chytra domacnost, realizovat pracovni ¢innosti, studovat a dokonce pomahat dalsim lidem.

Tyto konkrétni hodnoty jsou pro Benetronic urcujici, nebot’ se timto plni konkrétni vytycené cile. Je to
samoziejmé o propojeni techniky, pile a psychické sily klienta, ale vysledky dolozitelné¢ ukazuji, ze
seberealizovat se pracovné a studijné Ize. Benetronic dokaze fadu pozadavki klientd realizovat navic na miru.
V ptipadé, Ze klient hodné éte nebo kresli na PC, je mozné poskytnout takovou technickou konfiguraci pfistroje,
ktera takovouto konkrétni praci (zplsob prace) podporuje.

2 & | 4
Obrazek 6: Pan Josef T.— Nadcasova sluzba a prace ve vyukové mistnosti

Odkaz6: http://www.benetronic.cz



http://mouthmouse.eu/cz/index.php/vzdalena-technicka-podpora/
http://www.benetronic.cz/
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Protoze klienti jsou lidé rizného véku, a to také velmi nizkého, ma Benetronic k dispozici konfigurace pfistroji
pro dalkové ovladani opravdovych hracek - naptiklad pomoci pohybu ust (pomoci jazyka, apod). Tyto koncepty
jisté prispéji nejriznéj§im terapiim a umozni ¢loveéku se posunout o dalsi kricek kupfedu. K tomu samoziejmé
patii moznost ovladani pocitacovych her.

Obrazek 7: Hry a hracky
Video: http://mouthmouse.eu/cz/index.php/kvadruplegik/hry-a-hracky/

Odkaz7: http://www.benetronic.cz

Benetronic Brain - Chytra trubicka

Velmi univerzalni kompenzaéni pomticka, ktera umoziuje dechem ovladat mobilni telefon, televizi,
radio, spotfebi¢e, zvonek a dal§i zafizeni. Tato pomulcka je vhodna pro zdravotnickd zafizeni, Ustavy
s peCovatelskou sluzbou a domacnosti. Velmi jednoduse se klientovi provadi obsluha a samotna instalace takové
pomucky nezabere pecujicim osobam vice nez minutu nebo par minut.

N -
Obrazek 8: Klienti - chytra trubicka Benetronic
Video: http://mouthmouse.eu/cz/index.php/kvadruplegik/benetronic-brain/

Odkaz8: http://www.benetronic.cz

Riizné zpiisoby ovladani a moZnost pomiicky Benetronic navzajem kombinovat davaji
klientovi volnost a Siroky prostor pro fantazii

Zpusoby ovladani pomiicek Benetronic a jejich funkce lze kombinovat. Ve chvili, kdy ma klient pfed sebou
pocita¢ a pracuje nebo studuje, ma Uplné jiné pozadavky na techniku, nez kdyz lezi a odpociva. Protoze lze
zpusoby ovladani pomicek Benetronic kombinovat, mtze klient napiiklad od pocitate odsednout a mit u sebe
pouze mobilni telefon, ktery mu zajistuje neustalé spojeni s inteligentnimi kompenza¢nimi pomickami, svou
chytrou domacnosti a se svétem.


http://mouthmouse.eu/cz/index.php/kvadruplegik/hry-a-hracky/
http://www.benetronic.cz/
http://mouthmouse.eu/cz/index.php/kvadruplegik/benetronic-brain/
http://www.benetronic.cz/
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Klient naptiklad mize vleZe z postele svym hlasem stale ovladat televizi, spotfebice, zvonek, mobilni telefon,
apod., jako by ¢loveék byl u poéitace. V posteli nebo na zahradé, kdy neni klient obklopen dal$imi pomutckami,
postacéi mit v blizkosti telefon pro zajisténi vétsich moznosti a vétsiho pohodli.
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Obrazek 8: Casopis

Firma Benetronic realizuje dale vyzkum a vyvoj inteligentnich kompenzacnich pomuicek. Vznikaji nové
funkcionality a konfigurace, které si klienti mohou dokoupit a rozsifit tak své moznosti. Sledujte informace na
strankach www.benetronic.cz , telefon: 603 383 282.
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