CLOUD ANEB HLAVA V OBLACICH
Janek WAGNER

Ceska $kola, janek.wagner@gmail.com

Oblast informacnich a komunikacnich technologii se v poslednich letech zdsadné zménila. Dostupnost nové
generace mobilnich zarizeni, trvalého pripojeni k internetu a vypocetni a datové kapacity datovych center
znamend i pro Skolstvi zménu pristupii k témto technologiim. Méni se i trzni podil jednotlivych dostupnych
platforem a meéni se i obchodni modely pro distribuci aplikaci a vzdeélavaciho obsahu. A nemalou roli ve
vzdélavani ziskavaji i socialni site.

Jak se vyvinulo Zelezo a pripojeni

Hlavni zménou v oblasti osobnich pocitacd a serverit v poslednich deseti letech je vyrazny pokles cen
a vyrazny nartst vykonu ¢i datové kapacity. Nartst dostupného vykonu si miizeme snadno a rychle ukazat na
nabidce procesori pro osobni pocitate. Pred deseti lety prakticky neexistujici dvoujadrové procesory
s frekvencemi 2-3 GHz jsou dnes uz spise vybehové a nahrazované ¢tyfjadrovymi. Jejich ceny zacinaji hluboko
pod tisicovkou. Pfitom na trhu jsou bézné dostupné i Sesti- Ci osmijadrové (pro servery dokonce az
patnactijadrové) procesory s frekvenci az 4 GHz s vykonem odpovidajicim vysoce vykonnym pracovnim
stanicim ¢i serverim pted pouhymi par lety. V kancelafich nebo $kolach jsme pred par lety vystacili s osobnimi
pocitaci s 1GHz procesory Intel Pentium III nebo 2GHz procesory Intel Celeron ¢i Pentium 4 a s operacni
paméti 512 MB, dnes jsou bézné étytjadrové procesory a opera¢ni pamét’ 2-4 GB.

Product Name Launch #of TDP Recommended
Date Cores Customer Price
Intel® Xeon® Processor E7-8850 v2 . 105 i
(24M Cache, 2.30 GHz) Qids |42 w TRAY: $3059.00
Intel® Xeon® Processor E7-8857 v2 . 130 i
(30M Cache, 3.00 GHz) Ql'i4 12 W TRAY: $3838.00
Intel® Xeon® Processor E7-8870 v2 . 130 i
(30M Cache, 2.30 GHz) Q1'14 15 W TRAY: $4616.00

Nabidka spickovych 12-15jadrovych procesorii Intel pro servery

Kromé ceny a vykonu nesmime zapomenout ani na zménu v poméru poctu prodanych notebooki
a desktoptl a na nové formaty pocitacti. Objevily se malé a lehké netbooky a nettopy, ultrabooky, all-in-one,
v poslednich letech prudce akceleruje pocet prodanych tabletii a chytrych telefontl, objevila se i nova generace
novych tenkych a ultra-tenkych klientli a také minipocitacti s rozhranim HDMI, které je mozné snadno pfipojit
k televizoru ¢i monitoru s timto rozhranim.

Minipocitac s rozhranim HDMI



Pokles cen se netyka jen cen pocitact, ale i periférii. Vyrazny pokles ceny se projevil i u ve Skolach
potfebnych dataprojektord a sitovych komponent. A v neposledni fadé musime zminit i zvySeni kapacity
pamétovych médii spojeny s neuvétitelnym poklesem ceny za jednotku kapacity. Jestlize v ramci programu
Internet do kol se do §kol dodavaly osobni pocitace s 20GB disky, dnes jsou bézné disky s kapacitou v fadu TB.
A jestli se pted deseti lety pouzivaly diskety s kapacitou 1,44 MB a 650MB CD-R disky, dnes jsou bézné USB
flash disky s kapacitou v fadu desitek i stovek GB.

I dnesni bézné tablety i chytré telefony maji ¢tyfjadrové procesory s frekvencemi kolem 2 GHz, 1-2GB operacni
pamét’ a az 32-64 GB datové paméti. Ceny nejlevnéjsich chytrych telefoni a tabletl jsou pfitom nyni v rozmezi
jednoho az dvou tisic korun. Srovnejme si jejich kapacitu a vykon s osobnimi pocitaci z Internetu do skol!

Poskytovatelé online sluzeb disponuji obrovskou kapacitou vypocetniho vykonu a datového prostoru, ktery je
nyni pronajiman nebo je nabizen i bezplatné, pfedevsim pro skoly. Jestlize Skolni server dodavany v Internetu do
skol mél disk s kapacitou 36 GB, ze kterych byla jen zhruba polovina dostupna ucitelim a zaktm, naptiklad
v bezplatné sluzba Google Apps pro vzdélavani ma kazdy zak i uéitel k dispozici neomezenou kapacitu pro data
a e-maily.

V projektu Internet do kol byly Skoly pfipojovany k Internetu linkou s kapacitou 64 kbps, dnes je b&ézné€ pro
domaécnosti dostupné pripojeni ADSL s kapacitou az 40 Mbps a v nékterych lokalitach se da ziskat i pripojeni
s kapacitou i pies 100 Mbps. Spi¢kové piipojeni ve svété je dostupné i s kapacitou 1 Gbps. Mobilni pfipojeni je
pritom na tad¢ lokalit dostupné s kapacitou v fadu desitek Mbps, vétSina izemi je pokryta pfipojenin v fadu
desitek az stovek kbps. V fadé provozoven je pak k dispozici bezplatné piipojeni pomoci wi-fi pro zékazniky
a navstévniky.
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Hlustracni obrazek nové generace klientského zarizeni s nizkou cenou: tablet se ctyrjadrovym procesorem a OS
MS Windows 8.1

Pocitace pro praci s cloudem

V roce 2007 se objevily mensi a levné&jsi pfenosné i stolni pocitate nazyvané netbook nebo nettop, které mely
byt primarn¢ ur€eny pro praci s Internetem. Netbooky mély vétSinou thlopticku obrazovky 7-107, vazily kolem
1 kg. Objevily se i specialni verze netbookti uréené pro Skoly, napiiklad Intel Classmate nebo OLPC XO 1 (One
Laptop per Child). V roce 2011 pak spole¢nost Google uvedla na trh novou kategorii pfenosnych pocitact
nazyvanych Chromebook s opera¢nim systémem Chrome OS (coz je Linuxové jadro s prohlize¢em Chrome).
Uzivatel v nich ma k dispozici jen prohlize¢ a muZe si instalovat jen jeho rozsifeni, pfedpoklada se ale i prace
off-line, tedy bez pfipojeni k Internetu.



Chromebooky nyni nabizi vétsina ptednich svétovych vyrobct, jako jsou HP, Lenovo, Acer, Asus a dalsi, nyni
jsou ale i k dispozici stolni provedeni zvané Chromebox a dokonce i verze all-in-one.

Tato kategorie pocitaci ma jen maly SSD disk a predpoklada se ukladani dat do cloudu, uzivatelé maji bezplatné
k dispozici 100GB Disk Google na dva roky.

V reakci na uspéch Chromebookli se objevily koncem roku 2014 prvni velmi levné notebooky s opera¢nim
systémem MS Windows 8.1, s malym SSD diskem a ro¢ni licenci Office 365 s pfistupem do 1TB online ulozisté
OneDrive: HP Stream 11 se prodava za pouhych 199 dolar(, tedy za cenu konkurenénich Chromebooki.

Statistiky o platformach

V letech 2014 se prodaly nasledujici poCty zafizeni, druhé ¢islo je prognoéza prodejii v roce 2015 dle spole¢nosti
Gartner:

318/321 miliont PC, notebooku a ultramobile PC,
216/233 milionu tabletq,

1,8/1,9 miliardy mobilnich telefond,

1156/1455 milionu zafizeni s OS Android,
333/355 miliond zafizeni s OS MS Windows,
263/279 miliont zatizeni s i0S/Mac OS.

Tablety se ukazuji jako vhodna platforma pro vyuziti 1:1 ve Skolach, diky jejich klesajici cené se stavaji i Castym
vybavenim domacnosti $kolakli. Ve svété se nyni setkdvame i s masivnimi centralnimi dodavkami do skol
v fad€¢ zemi: v Malajsii se dodalo zakiim 1,7 milionu tabletti, levné skolni tablety se dodavaji i v Indii, statni
program je i v Jizni Koreji. V Ceské republice bohuzel projekt EU penize $kolam za¢al v dobg, kdy vhodné
tablety je$té na trhu nebyly a nebyl ani zcela jasny trend novych platforem. Sanci je nyni vyuziti strategie BYOD
(Bring Your Own Device - tedy pfines si vlastni zafizeni), ktery se uplatiuje stale vice i ve firemni sféfe,
a samoziejme také novy operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani v letech 2014-2020.

Z vyse uvedené statistiky také vyplyva nutnost opusténi zaméteni vyuky informatiky jen na klasické osobni
pocitace s OS MS Windows s kancelarskym balikem MS Office. Prvnim krokem muize byt vyuziti cloudovych
feseni, ktera jsou platformné nezavisla a pracuji v prohlizeci na vSech typech zatizeni.

Prechod do cloudu

Vyuziti cloudovych sluzeb, tedy vypocetni a datové kapacity datovych center, ke kterym se klienti ptipojuji
prostiednictvim Internetu, je trendem, ktery zasahl nejen individualni uzivatele, ale i firmy vSech velikosti
véetné nadnarodnich korporaci. Nemuze se samoziejmé vyhnout i $kolam, kterym je fada téchto bé&zné
placenych sluzeb poskytovana i bezplatng. Cloudové sluzby se spoustéji v prohlize¢i a jsou tedy dostupné



z jakéhokoli zafizeni: ze stolniho osobniho pocitace, z mobilniho pocitace, z tabletu i z chytrého telefonu nebo
dokonce z “chytré” televize.

Sluzby mtizeme rozdélit do nasledujicich kategorii:

® Datova ulozisté ¢i online disky (naptiklad MS OneDrive, Google Disk, Dropbox) - diky podpoie
pomoci aplikaci umoznuji kopirovani obecnych soubort a dokumentd pfimo v ramci béznych
operacnich systémi jako na lokalni disky nebo pomoci webového rozhrani.

® Online kancelaiské baliky (naptiklad MS Office Web Apps, Dokumenty Google, Zoho, tyto jsou jiz
Casto propojeny s piedchozimi) - umoznuji tvorbu béznych dokumenti (textovych, tabulek Cci
prezentaci) pfimo v prohliZze¢i bez nutnosti instalace aplikaci, pfipadn€ i migraci béznych dokumentd
online.

® Webové publikaéni sluzby (naptiklad Weby Google, Blogger, WordPress, MS Sharepoint) - umoziiuji
tvorbu webli riznych druhti (wiki, blog a dals$i), zpravidla s moznosti ukladani obecnych souborti pro
stazeni.
Multimedialni tlozisté (naptiklad YouTube, Vimeo).
Nejruznéjsi specializované aplikace.

Dalsi ¢lenéni cloudovych sluzeb je dle distribuéniho modelu:

e IaaS — infrastruktura jako sluzba (z "Infrastructure as a Service") — v tomto pfipadé se
poskytovatel sluzeb zavazuje poskytnout infrastrukturu. Typicky se jedna o virtualizaci. Hlavni
vyhodou tohoto pfistupu je to, Ze se o veSkeré problémy s hardwarem stara poskytovatel. laaS je
vhodné pro ty, ktefi vlastni software (¢i jejich licence) a nechtéji se starat o hardware.

e PaaS — platforma jako sluzba (z "Platform as a Service") — poskytovatel poskytuje kompletni
prostiedky pro podporu celého Zivotniho cyklu tvorby a poskytovani webovych aplikaci a sluzeb
online. Pfikladem poskytovateld PaaS jsou Google App Engine nebo Force.com (Salesforce.com).

e SaaS — software jako sluzba (ze "Software as a Service") — aplikace je licencovana jako sluzba
pronajimana uzivateli. SaaS je idealni pro ty, ktefi potfebuji jen bézny aplikacni software a pozaduji
piistup odkudkoliv a kdykoliv. Pfikladem muze byt znama sada aplikaci Google Apps, nebo v logistice
znamy systém Cargopass.

Poskytovateltt komplexnich balikd online sluzeb pro §koly mnoho neni. Jejich souéasti pak jsou systémy pro
spravu uzivatelskych G¢tu, at’ uz uciteld nebo zakd, a tyto sluzby jsou propojeny s internetovou doménou $koly.
Tyto sluzby zpravidla obsahuji v§echny dil¢i sluzby zminéné vySe a i mnohé dalsi:

Postovni sluzby.
Kalendatové sluzby.
Datové uloziste.

Online kancelatské baliky.

Webové publikaéni sluzby.

Oba nejvétsi hraci na trhu, Microsoft a Google, nabizeji komplexni baliky bezplatnych online sluzeb, které je ale
velmi obtizné srovnavat:

® Microsoft Office 365 pro $koly navazuje na dosud dostupné offline a serverové aplikace (MS Outlook,
MS Exchange, MS Office, MS SharePoint a dalsi).

® Google Apps pro vzdélavani vychazi z osvédCenych online sluzeb nabizenych puvodné pro
individudlni klienty (Gmail, Dokumenty, Kalendat, Disk, Skupiny Google a dalsi)

Musime zdlraznit, Ze tyto sluzby jsou v ramci jednotlivych balikli provdzany a umoziuji praci i s mobilnimi



klienty, at’ uz se jedna o tablety nebo chytré telefony. Datova kapacita a zabezpeceni téchto sluzeb jsou velmi
vysoké a jen tézko se ji da konkurovat s vyuzitim vlastniho hardware a software.

Online sluzby pak nahrazuji dosud pouzivané aplikace pro osobni pocitace. Zménil se i obchodni model,
misto krabicového software jsou nyni bézné bezplatn¢ nabizené zakladni verze sluzeb, na které navazuji
roz§itené sluzby za mésini ¢i rocni poplatek, ktery je Casto vyrazné niz$i, nez byvala cena podobnych
desktopovych aplikaci. Online je vét§i konkurence a zaroven se zvysily pocty klientl o jeden i vice fadd. To se
tyka i vyukovych aplikaci a sluzeb.

V této souvislosti se cCasto pouziva termin Web 2.0 (doporucuji pro objasnéni bakalaiskou praci
http://zbiejczuk.com/web20/), ktery je charakterizovan nasledujicimi atributy:

Koncentrace dat.

Zména komunika¢niho modelu — nastup many-to-many.
Wiki systémy.

Long Tail (dlouhy chvost).

Reputacni systémy.

Web jako platforma.

Mashup.

Jakeé jsou hlavni vyhody cloudového reSeni

Vyhodou nasazeni bezplatnych cloudovych feSeni je pfedevSim snizeni nékladd na provoz
infrastruktury. Nejde ale jen o pofizovaci naklady na potiebny hardware a software, ale i o naklady na spravu
systémtl.

Zaroven ale musime zdUraznit dostupnost novych a efektivnéjSich feSeni: naptiklad sdileni dat a jejich
dostupnost online kdekoliv z jakéhokoliv klientského zafizeni ¢i spoluprace nékolika uzivatelti v redlném case na
spole¢ném dokumentu méni zasadné pracovni postupy i ve Skolach.

Google Apps pro vzdélavani/pro NNO

Komplexni balik sluzeb Google Apps pro E ‘
vzdélavani/pro NNO vychazi z osvédEenych online sluzeb

nabizenych ptavodné pro individualni klienty (Gmail,
Dokumenty, Kalendaf, Disk, Skupiny Google a dalsi),
pozdéji byly tyto sluzby spojeny do baliku sluzeb
propojenych s doménou uZivatele a jsou dodavany v
ruznych variantach. Google Apps je nyni pro $koly vseho |VI

druhu a tedy pro zaky a studenty, pedagogy a zaméstnance L
opravnénych vzdélavacich instituci k dispozici bezplatné

(a bez reklam). Prakticky stejnd sluzba je nabizena E-mail Kalendar Disk

i firemnimu sektoru za cenu od 40 eur bez DPH roc¢né za
kazdy uzivatelsky ucet.

Vyhledavani +Janek Weby

Sluzba Google Apps prosla auditem SSAE 16 E 5
typu II, data v ni ulozena jsou zabezpecena s 99,9%
dostupnosti a bezkonkurenénim obnovenim v ptipadé
havarie bez poplatki. Dokumenty Tabulky Prezentace

Kazdy uzivatel Google Apps pro vzdélavani ma nyni k dispozici neomezeny tloZny prostor (pro NNO je
k dispozici 30 GB) pro sluzby:

o Disk Google — tloziste pro libovolné soubory az do velikosti souboru 1 TB.
o Gmail — pro ukladani ptiloh a e-mailovych zprav, které odeslete a pfijmete v Gmailu.
o Fotky Google+ — ulozist¢ pro obrazky a fotografie.
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Zakladni sluzby baliku Google Apps pro vzdélavani/NNO, které¢ mize Skola/NNO vyuzivat, pokud je
administrator povoli (pouha registrace Google Apps na doméné nijak neovlivituje dosud pouzivané sluzby, jako
jsou tieba e-mail nebo web):

Gmail - postovni sluzba s adresou na doméné¢ §koly.

Hangouts - textové¢, hlasové a video konverzace, vetné online videovysilani.

Kalendar - kalendarova sluzba s moznosti sdileni a publikace kalendait.

Kontakty - sprava kontaktl integrovana s postovni sluzbou Gmail a sdilenim dat.

Disk - datové tlozist€ soubord vSeho druhu integrované s kancelaiskym balikem s moznosti
kooperativni tvorby dokumentii v realném Case (soucasna prace vice uzivateld na jednom dokumentu).
Dokumenty, Tabulky, Prezentace, Formulafe, Nakresy a Dynamické tabulky - kancelafsky balik
vyuzivajici jako ulozist¢ Disk Google.

Mobilni zatizeni - sprava zafizeni.

Skupiny - tvorba seznamt adres a diskuznich skupin.

Ucebna - jednoduchy e-learningovy nastroj propojeny se sluzbou Disk.

Weby - tvorba, sdileni a publikace webovych stranek a webl (v rezimu intranetu i vefejnych), tato
sluzba integruje mnoho dalsich sluzeb Google.

Google [ | -
“ @ Aplikace - > Google Apps + = ]
SLUZBY a STAV
Classroom .
B Zapnuto pro viechny
Disk
‘ Zapnuto pro vybrané organizace
™M Gmail ¢ i
Zapnuto pro vybrané organizace
Kalendaf Zapnuto pro vybrané organizace
B Kontakty Zapnuto pro vybrané organizace
m Mobilni zafizeni Vidy poveoleno

E Skupiny pro firmy Zapnuto pro vybrané organizace

° TalkiHangouts Zapnuto pro vybrané organizace

1 Weby Zapnuto pro vybrané organizace

Sprava aplikaci pro uzivatele v Google Apps pro vzdelavani



V ramci Google Apps je mozné vyuzivat dalsi desitky sluzeb Google, ale i sluzeb dalsich vyrobcd, které je
mozné do Apps doplnit ze specializovaného obchodu Google Apps Marketplace (fada z nich je pro §koly/NNO
rovnéz bezplatnych):

o YouTube - videoportal pro ukladani a sdileni videi.

e Blogger - redakcni systém pro tvorbu blogt.

e  Google+ - socialni sit’.

1 Google Apps Marketplace *
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Nabidka aplikaci v Google Apps Marketplace

Microsoft Office 365 pro Skoly/Nonprofit

Komplexni balik sluzeb Microsoft Office 365 pro skoly/Nonprofit navazuje na dosud dostupné offline
kancelarské a serverové aplikace (MS Outlook, MS Exchange, MS Office, MS SharePoint a dalsi), které byly
v pribéhu poslednich let doplnény i o online verze. Microsoft Office 365 je nyni pro §koly/NNO dostupny ve
dvou verzich bezplatné a placené, ktera nabizi navic predev§im prondjem offline aplikaci a dalSich
nadstavbovych sluzeb.

Bezplatna verze Microsoft Office 365 pro $koly/NNO nyni obsahuje:

e Office Web Apps - online verzi kancelaiského baliku Office véetné Wordu, Excelu, PowerPointu,
OneNote, Access a dalSich.

Ulozité soubori OneDrive s 1 TB pro kazdého uZivatele s moznosti sdilen.

Outlook, Exchange Online - e-mail, kalendaf a kontakty s 50GB slozkou doruc¢ené posty.

Lync Online - online komunikator pro schiizky, rychlé zpravy a HD videokonference.

SharePoint Online - tvorba webovych portalii pro intranet pro skupiny ¢i tfidy s pfizptsobitelnym
nastavenim zabezpeceni nebo i pro vetejné weby.

Yammer - socialni sit’.

Office Graph - individualni hledani a zjistovani v Office 365.

Office 365 Video - videoportal pro ukladani a sdileni videi ve skole.

Soucasti Office 365 je zaruCena dostupnost 99,9 %, online technicka podpora a nepfetrzitd podpora pro
kritické problémy a sprava prihlasovacich udaji a opravnéni uzivateld pomoci integrace Active Directory.
Odkazy:

Google Apps pro vzdélavani - http://www.google.cz/apps/intl/cs/edu/

Google Apps pro NNO - http://www.google.cz/nonprofits/products/

Microsoft Office 365 pro Skoly - http://products.office.com/cs-CZ/academic/compare-office-365-education-
plans

Microsoft Office 365 Nonprofit - https:/products.office.com/cs-cz/nonprofit/office-365-nonprofit



