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Anotace: Na zdkladé pribéhii nasich zaméstnancii vam predstavime, jak se Zije v Komercni bance se
zdravotnim hendikepem. Také vam poradime, jak spravné napsat zivotopis a jak podporFit svoje Sance
u vybérového Fizeni na otevieném trhu prace.

KB odpovédnym zaméstnavatelem

V KB pracuje na 7 500 zaméstnancti vcetné¢ 150 zaméstnanct se zdravotnim omezenim. U vSech
zaméstnancll se zaméfujeme na oblasti: péce o zdravi, podporu zaméstnanct v tézké zivotni situaci, diverzitu
a rovné podminky, vzdélavani a rozvoj zaméstnanct a v oblasti benefitl na zajisténi do budoucna.

Zajimava Cisla:

. 85 % zamé&stnancll ma uzavieny pracovni pomér na dobu neurcitou
. 7 % zamé&stnancd pracuje na zkraceny uvazek
. 20 % zaméstnancti ma sjednanou praci z domova

Oblast spolecenské odpovédnosti je pro nas zasadni. Délame toho mnoho, proto jsme nase ¢innosti
zohlednili v 6 pilifich odpovédného chovani. Do jakych aktivit se mohou nasi zaméstnanci zapojit?

. Darujeme krev

. Uklizime Cesko

. Sbirame kola pro Afriku

. Spolupracujeme bez bariér

. Snizujeme stopu na zivotnim prostfedi
. Pfispivame na charitu, dobrovolni¢ime
. Jezdime do préce na kole

V oblasti klientské pée mizeme zminit sluzbu eScribe, ktera funguje bezplatné na naSich uz 207
nejvyznamnéjsich pobockach.

V ramci zaméstnavani osob s handicapem se snazime o interni osvétu — zviditeliiujeme pifibehy nasich
handicapovanych kolegli a tim ukazujeme pestry zivot v KB. Kolegiim se zdravotnim postizenim nabizime
rozsifené zaméestnanecké benefity, tipravu pracovni doby, moznost prace z domova, upravu pracovniho rezimu.
V piipadé¢ hlubsiho zdravotniho hendikepu hleddme moznosti, jak vhodné upravit pracovni prostiedi.

V oblasti zaméstnavani hendikepovanych je pro nas také velmi dilezitd podpora socialnich podnikt
formou nékupu zbozi a sluzeb, na kterych se podileji lidé s postizenim.

NasSe zkuSenosti se zaméstnavanim osob se zdravotnim postiZenim

Se zaméstnavanim osob se zdravotnim postizenim mame dlouholeté zkusenosti. V KB jsme v podstaté
zameéstnavali vzdy. V pfipade, Ze se potkavaji pozadavky dané pozice s typem postizeni, neni pro nas prekazkou
najit kompromisni feSeni. Zejména v piipadé fyzickych postizeni se snazime upravit prosttedi do vyhovujiciho
stavu. Piipadné obstarat takové kompenzacni pomucky, které danému jedinci usnadni préci. V tomto sméru
mame zkuSenosti napii¢ vSemi fyzickymi omezenimi (mobilita, zrak, sluch). Madme zkuSenosti s pfizpiisobenim
pracovniho mista pro vozickate, upravena sluzebni vozidla, pro osoby s jinym typem télesného postizeni jsme v
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minulosti zajistili nejriznéjsi ergonomické pomicky (zidle, klavesnice, mys). Pro téZce zrakové postizené
kolegy mame zakoupenou licenci specialniho zvétSovaciho software s hlasovym vystupem. Kolegyné se
sluchovym postizenim ma zakoupeny telefon, ktery 1épe vyhovuje jejim potfebam.

Uveédomujeme si, Ze flexibilita pracovni doby je pro fadu osob se zdravotnim postizenim stéZejni —
Casto se setkavame s pozadavkem na zkrdcenou pracovni dobu. Snazime se v téchto piipadech maximalné vyjit
vstiic. Nicmén€ i zde jsme limitovani provozni dobou naSich pobocek. Presto se aktivné snazime tyto
alternativy nabizet.

Jsme si védomi, ze kazda osoba se zdravotnim postizenim je individuum, a proto je i nas pfistup vzdy
Sity pfimo na miru naSemu konkrétnimu zaméstnanci. Stale pracujeme na budovani divéry uvnitf firmy, aby se
nasi kolegové nebali pfiznat, Ze spadaji do této kategorie, a ze ndm muzou ddvéfovat v tom, ze je za to nikdo
sankcionovat nebude.

Od roku 2017 se cilen¢ této oblasti vénujeme, délame osvétu pro nase manazery i samotné zaméstnance.
Zjistili jsme, Ze fada naSich zaméstnancti v podstaté ani netusila, Ze pro né jiz bézné zdravotni komplikace by jim
také mohly u zaméstnavatele pfinést urcité vyhody a pomoci jim Iépe tyto obtize Fesit (dny volna navic, nakup
1€k, zdravotnickych pomucek apod.).

Jak podporit své Sance na otevireném trhu prace

O prvnim dojmu byla napsana celd fada odbornych i laickych ¢lanki a studii. Nemusime proto
zdiraznovat, ze to, jak se uvedete, mize vyrazné podpofit ¢i naopak limitovat celkovy dojem o Vas. V oblasti
pracovniho trhu toto plati dvojnasob. Jednd se o konkurencni prostiedi, kde si Vas potencidlni zaméstnavatel
vybird ty, kteti nejlépe odpovidaji svymi zkuSenostmi, ale zaroven i ty, ktefi umi tyto svoje zkuSenosti dobie
prodat a odprezentovat. V nasledujicich dvou podkapitolach najdete doporuceni, jak zvysit svoje Sance pfi
vybérovém fizeni pti uchazeni o zaméstnani.

Zivotopis
Zivotopis je VaSe vstupenka na osobni schiizku. V dnes$ni dobé se vyuziva forma strukturovaného

zivotopisu, kde by uchaze¢ o zaméstnani mé¢l vécné popsat informace o sobé a svych pracovnich a vzdélavacich
zku$enostech. Vzdy je tfeba postupovat chronologicky, za¢iname od soucasnosti a pokra¢ujeme do minulosti.

Cim vice zkusenosti uchaze¢ ma, tim vice by mél upozadit svoje zkugenosti z davné minulosti. Zaméite
se primarné na to, ¢emu jste se vénoval pfiblizn€ v poslednich péti letech. Je tfeba relevantné a pravdivé popsat
¢innosti, kterym jste se pfi Vasich konkrétnich pracovnich pfilezitostech vénoval/a. Je nutné uvést Cinnosti, které
jste vykonaval/a, oblasti, za které jste mél/a zodpovédnost a pripadné dalsi tikoly ¢i projekty, které Vam byly
svéfeny. Vase pracovni praxe je pro Vaseho budouciho zaméstnavatele stézejni, vénujte ji proto ve svém
Zivotopisu nejvice mista.

Dale je tieba uvést informace o dosazeném vzdélani, pfipadné dalSich vzdélavacich kurzech a akcich,
které jste absolvovali. Uved'te dosazené certifikace a osvédCeni a pfidejte i Casovy Udaj, kdy doslo
k absolvovani. Ve VaSem zivotopisu je vhodné uvést také VaSe dal$i kompetence, jazykové dovednosti,
pocitacové dovednosti, ptipadné dalsi specialni kompetence, které jsou Vam vlastni. Vzdy uved'te alespon
orientacni urovenl dané dovednosti.

Personalizované udaje o sob€ uvadéjte jen ty nejpodstatnéjsi. Nesmi chybét Vase celé jméno, kontakty
(telefon, e-mail), lokalita bydlisté, datum narozeni. Vzdy dbejte na pravopis, Upravu dokumentl
a standardizované ulozeni dokumentu idealné¢ do formatu PDF. Zvazte, zda do svého Zivotopisu vlozite
informaci o Vasem zdravotnim stavu. Zaméstnavatelé oteviené¢ho trhu prace tuto informaci jisté oceni a od
pocatku budete ,.hrat s otevienymi kartami®.

Naptiklad u fyzickych postizeni mohou zastupci zaméstnavatele ihned posoudit, zda jsou jejich prostory
vhodné pro pohyb clovéka s pohybovym postizenim ¢i nikoliv. Dokazou také l1épe nez Vy zhodnotit, zda je
obsazovana pozice, vykondvané ¢innosti, prostfedi ¢i kultura spole¢nosti vhodna pro cloveka se zdravotnim
postizenim. Obecné 1ze fici, ze kazda pozice je obsaditelna nékym se zdravotnim postizenim, zalezi pouze na
povaze, stupni a typu daného handicapu.



Pohovor

V ptipad¢, ze se Gcastnite pracovniho pohovoru na obsazovanou pozici, je tieba pfijit pfipraven/a.
Bud'te dochvilni, vyhrad’te si dostatek casu na dojezd do urcené lokality. Je vhodné piijit pfiblizné
s 10minutovym pfedstihem. Zvolte vhodné obleceni, které by mélo korespondovat s ¢innosti, kterou budete
vykonavat. Zjistéte si dostupné informace o spolecnosti a pfipadné i o pozici, o kterou se uchazite. Piectéte si
znovu inzerdt, na ktery jste reagovali. Ze setkani nemusite mit zddné obavy, jde v podstaté o informativni
schiizku, kde si obé strany vyjasni svoje pozadavky a priority.

Na osobni schiizce budete mit pfilezitost dikladné probrat Vase specifické potieby, které mohou
vychazet z Vaseho zdravotniho omezeni. Nebojte se o své situaci mluvit a jasné proberte se zastupcem
zaméstnavatele ¢innosti, které budete pripadné vykonavat. Postupné projdéte pracovni napli na dané pozici
a zvazte, zda Vam Vase postizeni danou ¢innost umoziuje vykonavat, ptfipadné jak bude tato cinnost
kompenzovana nebo upravena. Nezatajujte informace, pfedejdete tim pfipadnym nepfijemnym situacim. Jasné
definujte Vase potieby a nastolte pfipadnou moznost feSeni. V pripadé, Ze je to mozné, projdéte si Vase ptipadné
pracovisté a podivejte se, zda by pro Vs bylo vyhovujici.

Nikdo po Vés nemiZze chtit informace o Vasem zdravotnim stavu. Je na VaSem zvazeni, zda
zaméstnavateli sviij zdravotni stav odtajnite ¢i nikoliv. V pfipad€, ze Vam ovSem VAa§ zdravotni stav piinasi
ur¢ité komplikace spojené s pracovnimi ¢innosti, je vhodnéj$i a férovejsi celou situaci predestfit ihned na
zacatku. Zejména velci zaméstnavatelé otevieného trhu prace trpi na nedostatek osob se zdravotnim postizenim
a maji zajem tyto osoby zaméstnat. Nebojte se proto velkym zaméstnavateliim odkryt svoje zdravotni postiZeni.
Vy ziskate placené zaméstnani a oni vhodného ¢loveéka, ktery jim jesté pomuze s plnénim jejich zakonnych
povinnosti.



