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Anotace: Karel Giebisch je zcela zrakove handicapovan a uz od svého deétstvi pomahal sobé rovnym
v oblasti modernich technologii. Ve svém volném case poskytoval odborné rady, dobrovolné vyucoval
a seznamoval pedagogy, studenty, ale i Sirokou verejnost s diilezitosti techniky pravé pro postizené.
Dokazoval, Ze diky modernim vymozenostem Ize vidét. Ze zrakovd vada je pouze drobny neduh na
krase, ktery se da do jisté miry lécit. Staci umét pripravit ten spravny lék. A to Karel déla dodnes.

S postupem casu se na Karla zacalo obracet ¢im dal vice lidi o pomoc a odbornou radu. A protoze uz
mél studia za sebou a chtél pomdahat i naddle, rozhodl se pred tremi lety zaloZit IT Gieb. Spolecnost,
zabyvajici se potrebami handicapovanych a délajici vse pro to, aby doslo k jejich naplnéni.
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Technologie, brana do spolec¢nosti

Tim nejdtlezitéjsim, co zrakové handicapovani lidé potiebuji, jsou kompenzacni pomicky. Neboli
specializovana technika, ktera dovede do jisté miry nahradit zrak. Zacali jsme se vénovat prodeji a dodavani
téchto pomiicek. Specializujeme se na produkty Applu vzhledem k nejlépe odladéné ptistupnosti u jednotlivych
zafizeni. Jak odecitact obrazovek, zvétSovacich funkei, ale i dalsich feseni, ktera jsou napomocna tieba sluchové
¢i motoricky znevyhodnénym lidem.

U Applu je vynikajici, ze jednotlivé specializované funkce pro ovladani handicapovanymi jsou
implementovany v samotnych produktech. Jejich pfistupnost je tim mnohem propracovanéj§i nez u zafizeni
s operacnim systémem Windows, kde se odecitace obrazovky musi instalovat a dokupovat zvlast’.

At se uz jednd o mobilni telefon, tablet ¢i PC, jsme vam k dispozici. Vybrané produkty objedname,
nastavime a nauc¢ime vas s nimi pracovat. Poskytujeme technickou podporu a odborné rady, abyste se se svoji
novou kompenzac¢ni pomickou co nejlépe szili. Pfeci vas v tom nenechame.

V oblasti asistivnich technologii mame Siroky ptehled. Protoze Karel je sam zrakové znevyhodnén
a bez kompenzacnich pomicek se neobejde stejn¢ jako nasi zakaznici, neustale sledujeme nejmodernéjsi trendy
a hledame nové moznosti, jak Karlovi a i nasim klientim pokud moZno co nejvice Zivot s postizenim usnadnit.
Vzdyt prave technologie jsou pro handicapované pomyslnou branou do spolecnosti.

Bourame bariéry a bojujeme za inovace

Hlavni cil IT Gieb vSak neni pouze v poskytovani kvalitnich kompenza¢nich pomiicek. Bourame
bariéry a dokazujeme, Ze jakkoli znevyhodnény ¢lovék zvladne byt nedilnou soucasti bézné spolecnosti. Diky
technologiim zadny handicap nema. A kdyz uz ano, tak minimalni. Vefejnost nevi, jak handicapovaného ¢loveka



mezi sebe zaclenit. Boji se ho zaméstnat ¢i pfijmout ke studiu, protoze nema ponéti, jak bude vse zvladat.
A pravé tyto véci se pokousime zménit. Je na Case vystr¢it hlavu z ulity, piestat se schovavat a dokazat, ze
znevyhodnéni, at’ je jakékoli, neni ve skute¢nosti zadnou piekazkou. A v IT Gieb délame vSe pro to, aby tomu
tak opravdu bylo.

Diky nevidomému zakladateli Karlovi denné hledame odpovédi na fadu béznych otazek, nad kterymi se
¢lovek bez znevyhodnéni viibec nepozastavuje. Jak zjednodusit samostatnost na neznamych mistech? Jak by
mohl Karel bez pomoci fesit ucetnictvi a vystavovat zakaznikim faktury, kdyz nebude zrovna nikdo po ruce?
Dokaze Karel viibec pfijimat platby kartou od zdkaznikti prostfednictvim platebniho terminalu? A jest¢ mnohem
vic.

Dnes uz mame pfistupny fakturacni systém, ale dokonce i platebni terminal, ktery lze ze strany
obchodnika ovladat i kompletné¢ bez zrakové kontroly. Umime zajistit, aby si i zrakové znevyhodnény ¢lovék
dokazal ptivolat zdravotnickou zachrannou sluzbu véetné presné lokalizace aktualni polohy volajiciho. Vime,
jak fesit samostatnost v neznamém prostredi. A dals$i vychytavky, které nejen Karlovi, ale i ostatnim zrakové
handicapovanym lidem usnadni zivot, postupné ptibyvaji.

Piistupnost, kli¢ k uspéchu

Samotna kvalitni technika rozhodné nestaci. Podstatna ¢ast celkového ispéchu v bourani bariér mezi
handicapovanymi a béznou spolecnosti bez znevyhodnéni je skryta v pfistupnosti sluzeb, webl a mobilnich
aplikaci. Mnoho spolecnosti se této oblasti nevénuje vibec, nebo pouze velice minimaln¢. Pfistupnost jim
nepiipadd natolik dulezitd, aby se ji detailn€ji zabyvali. A tim padem vytvareji dals$i zbytecné bariéry pro
handicapované, které je nutno piekonavat.

I v dnesni dobé, kdy je rozmach technologii opravdu na vysoké tirovni, existuje fada nepfistupnych
webi, ale 1 mobilnich aplikaci. MiZete mit sebedrazsi kompenzaéni pomucku, ktera bude fungovat na vybornou.
Ale pokud narazite na internetovou stranku nebo mobilni aplikaci postradajici prvky pfistupnosti pro odecitace
obrazovek, jste v koncich. Bohuzel, na fadé e-shopt si bez pomoci vidiciho jednoduse nenakoupite, stejné tak
nezvladnete ovladat samostatné néktera internetova bankovnictvi. A pfitom staci tak malo. Ptistupnost vétSinou
kolabuje na banalitach, jako jsou napf. chybéjici textové popisky u jednotlivych ovladacich prvki, spravné
oznacena textova policka, tlacitka, prepinace, nevhodn¢ zvolena struktura webu ¢i aplikace, apod.

S pristupnosti se potykaji jak znamé, tak i méné znamé spoleCnosti. Snazime se nepiistupna feseni
zmirnovat tim, Ze se pokouSime mnoho projektd kontaktovat a nabizet jim pomocnou ruku. Bohuzel, v mnoha
piipadech se nikdo ani neozve nebo poskytnou vyjadieni, ze zabyvat se piistupnosti nema smysl. Jsou ale
i spolecnosti, které se o piistupnost detailné zajimaji a nasi pomoc viele vitaji.

Mezi nejvétsi tspéchy v oblasti pFistupnosti povazujeme v soucasnosti tyto projekty:

*  Fakturacni systém Fakturoid
» Liftago Taxi

*  Platebni terminal Sumup Air
*  Mobilni aplikace Zachranka



Fakturoid

Fakturoid je webova aplikace na vystavovani a spravu faktur ur€ena pro Zivnostniky a malé firmy.
Velky duraz klade na automatizaci — od vydavani a rozesilani faktur, pfes automatické upominky, az po parovani
plateb s bankou. Je navrzeny pro ty, ktefi oceni manaZersky pohled na své finance. Proto podporuje i evidenci
nakladii. Fakturoid je cloudové feSeni, takze klienti nemusi nic instalovat, ale vytvorfi si ucet, ke kterému maji
pristup z jakéhokoli webového prohlizede na poéitadi, tabletu, ¢i mobilu. Uetni pak mize mit p¥istup k Gétu
klienta a provadét z ni exporty piimo do svého ti€etniho programu.

Snazime se délat nasi praci podle nejlepSich postupti v oboru. Mezi né patii i pfistupnost. Je v tom
urcitd profesni hrdost naseho vyvojového tymu. Z manazerského pohledu to byla investice, kterd nam déavala

smysl v prvé fadé moralné. Ukazuje se, ze v delsim béhu se vyplati i finan¢né.

Zdroj: Lukas a Jan, vedeni Fakturoid.

Liftago Taxi
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Liftago je Ceska aplikace na objednani taxi, kterd pasazérim umoziuje vybér z nabidek profesionalnich
taxikaiti podle hodnoceni fidice, Casu ptijezdu, vozu a odhadu ceny. V Praze, B¢, Ostrave, Liberci, Zling
a Bratislavé ma ptes ¢tvrt milionu pasazérti a 1500 aktivnich fidict s primérnou dostupnosti 5 minut.

Liftago je v soucasnosti nejlépe hodnocenou aplikaci svého druhu v Evropé€, na Google Play i App
Store. Aplikace pro iOS je pfizptisobena objednani pro zrakové handicapované diky funkci voice over. Liftago
veéii, ze 1 zrakové handicapovani maji pravo na to si vybrat svého fidice. Zejména vybér podle hodnoceni je
dilezity - ¢im lepsi fidi¢, tim lepsi asistence.

Zdroj: Ondrej Kratky, CEO Liftago.


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.adleritech.app.liftago.passenger
https://itunes.apple.com/cz/app/liftago-taxi/id633928711?mt=8
https://itunes.apple.com/cz/app/liftago-taxi/id633928711?mt=8

Sumup

Piibéh SumUp se zacal psat pied péti lety, kdy byl na trh uveden zcela novy platebni systém s cilem
revolucionizovat odvétvi POS a probudit podnikatelského ducha v kazdém z vés. Vytvofili jsme jedinené
zafizeni, které spolu s chytrym telefonem umoziiuje drobnym obchodnikiim akceptovat platby kartou vzdy
a vSude.

Jsme nesmirné radi, Ze nas platebni terminal je pfistupny pro nevidomé podnikatele. Kazdy z nas ma
pravo podnikat a nabizet svym zakaznikiim Spic¢kovy servis. Se SumUp akceptace platebnich karet se stava

jednoduchou a piijemnou zaleZitosti.

Zdroj: vedeni spole¢nosti Sumup Paymends Ltd.

Zachranka

Mobilni aplikace
Zdravotnicke
zachranne sluzby

Aplikace Zachranka funguje témét dva roky a za tak kratkou dobu se ji podafilo dosahnout vyraznych
uspéchli; ve svych chytrych telefonech ji ma vice nez pll milionu uzivateld, na zakladé volani z aplikace
vyjizdéla ZZS k 1500 piipadim, pfes aplikaci vola o pomoc zhruba 40 lidi kazdy den, pii pouziti aplikace se
podafilo zkratit dojezdové Casy zachranafi.

I pres tyto uspéchy je snaha aplikaci neustale vylepSovat, k druhym narozenindm jsme si tak nadélili
spolupraci s Horskou sluzbou a také nové funkcionality, pfi vyvoji novinek vychazime ze zpétné vazby



odborniki — tedy zachranaid, ale i uzivatel. Oficialni aplikace zdravotnické zachranné sluzby — Zachranka — se
tak stava i oficialni aplikaci Horské sluzby Ceské republiky.

Nyni pii stisknuti nouzového tlacitka v pfipade, Ze se Cloveék nachazi na horach, dochazi k odeslani
nouzové zpravy s presnou GPS polohou, stavem baterie a zdravotnimi informacemi, kontakty na osoby blizké
a dal$imi udaji, jak na ZZS pfisluSného kraje, tak vSem c¢lenim HS v dané oblasti. Nésledné¢ dochazi vzdy
k vyto€eni linky 155, kde operatoii koordinuji celou zachrannou akci. V piipad€, kdy je soucinnost obou
zachrannych slozek potiebnd, maji tak obé slozky soucasné k dispozici kompletni identifikaci volajiciho.
Pfeposilani informaci ¢i zdlouhavé vysvétlovani situace se tak diky spojeni aplikace Zachranka a aplikace
Horska sluzba zjednodusilo.

Ani u této nové verze aplikace, ktera ptinesla i novy design, jsme nezapomnéli na uzivatele neslysici
a nevidomé. Stale tak zlstava zachovana plna kompatibilita, a to nové vcetné moznosti vlozeni adresy trvalého

bydlisté a Cisla pojisténce.

Zdroj: Filip Malenak, aplikace Zachranka

Tak to jsme my. IT Gieb. T¢Sime se na Vas na konferenci INSPO a véfime, Ze vam splnime vase sny.



