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CHCETE VZACiT PODNIKAT?
SPECIFICKE POTREBY NEJSOU PREKAZKOU

Adriana DERGAM

Nadace Vodafone, ndm. Junkovych 2, Praha 5, adriana.dergam@vodafone.com

Anotace: Lidé se specifickymi potiebami znaji svou komunitu nejlépe. Prave oni byvaji casto zdrojem uZitecnych
napadii, jak zlepsit svou kvalitu Zivota, zdravi, vzdelani nebo profesni Sance. Startupovy program Laborator
Nadace Vodafone je mistem, kde takovi lidé dostanou potiebnou podporu k vybudovani viastniho
podnikatelského zameru. Mentori Laboratore jim odborné poradi a zprostredkuji teoretické i praktické vzdelani,
aby jejich projekt se socialnim dopadem pomdahal a byl trvale udrzitelny. Tento inkubacni a akceleracni program
Nadace Vodafone uz v minulosti stal u zrodu nékolika projektit lidi se specialnimi sluchovymi, zrakovymi nebo
pohybovymi potiebami.

Socialni inovace + technologie = Laborator Nadace Vodafone

Chytré telefony, tablety ¢i mobilni aplikace dnes usnadfiuji Zivot v mnoha ohledech. Moznosti novych
technologii se zdaji téméf nevyCerpatelné a obrovsky potencial ma jejich vyuziti taky v socialni sféfe. Poslanim
Nadace Vodafone je uz od svého zaloZeni v roce 2006 vyuzivat moderni technologie na zlepSovani Zivota
spole¢nosti a znevyhodnénych komunit nebo také zlepSovat vetfejny prostor. V ramci tohoto zaméru vede nadace
uz 7. rokem inkubadni a akcelera¢ni program Laboratoi Nadace Vodafone (www.laboratornadacevodafone.cz).
Od zalozeni jim proslo uz 89 startupti. V letech 2017 az 2020 je Laboratof spolufinancovana z Operac¢niho
programu Zaméstnanost Evropského socialniho fondu, ktery v CR spravuje Ministerstvo prace a socidlnich véci
(MPSV).

Cilem Laboratofe je zvySovani ekonomického a socialniho dopadu projektil, které vytvareji nebo
rozvijeji socidlni inovace s vyuzitim technologii. Laboratof provazi tymy od pocate¢niho napadu, pres formulaci
projektového planu az po testovani produktu a jeho uvedeni na trh — ziskani pilotnich zékaznikii a investora.
Laboratof ovéfuje zajem trhu a snizuje rizika inovaci s ohledem na finanéni udrZitelnost a zvySuje jejich dopad
tak, aby presahl hranici tisice koncovych uzivatelt, ktefi maji z inovac¢niho feSeni pfimy a dolozitelny uzitek.

Nicméné cesta od napadu k fungujicimu socidlnimu podniku mutze byt dlouha a slozitd. Hrozi, Ze
byrokratické prekazky ¢i podnikatelské nastrahy ptivodni zapaleni do projektu utlumi nebo dokonce uhasi. A to
je prave ukol pro zkuSené mentory a Skolitele, ktefi tymim pomahaji. Do Laboratofe vstupuji nejCastéji malé
tymy s napadem, které béhem 9 meésict intenzivni prace s podporou mentort, konzultantl a skoliteld vybuduji
udrzitelny socidlni podnik. Do startupového programu Laboratof Nadace Vodafone se mohou pfihlasit
jednotlivci, tymy, neziskové organizace, socialni podniky a socialni startupy i bez konkrétniho technologického
feSeni, jak na to. VSichni musi ale mit stejny cil - prostiednictvim inovaénich technologii zvySovat pozitivni
dopad na spole¢nost nebo zivotni prostfedi. Obor ani stadium projektu neni klicové. Na sviij projekt pak mohou
tymy navic ziskat od Nadace Vodafone i 150 000 korun, ¢i dokonce moznost dalsiho financovani z grantového
programu Technologie pro spolecnost a potfebné provazani na investory.

Posun od népadu k udrzitelnému a fungujicimu socidlnimu podniku prochdzi pravidelnou evaluaci. Ta
je provadéna formou kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu. Projekty spliyjici diléi kritéria jiz v pocatcich
maji znatelné vyssi Sanci na nasledny uspéSny rozvoj a zapojeni se jak do vzdélavacich aktivit, samostatny
rozvoj prostfednictvim mentoringu a dalSich aktivit a zaroven i vyssi schopnost organizovat vlastni tym a tvorit
hodnotu pro investory. Podklady pro evaluaci projektu se ziskavaji ve formé dotaznikového Setieni
a standardizovaného a polostandardizovanych rozhovorl provadénych u ti€astnikd po skonceni jednotlivych fazi
projektu a dale po dobu 5 let po absolvovani programu.

Konkrétnim dikazem, Ze Laboratof Nadace Vodafone funguje, je naptiklad byvaly ucastnik - aplikace
Zachranka. Ta se uz stala oficialni aplikaci zdravotnické zachranné sluzby a neustale roste, a to jak v dopadu
vrameci CR, tak i v zahrani¢i. Ve svych telefonech ji ma pies 830 000 lidi. Diky presné lokalizaci ¢lovéka
v nouzi pomoci GPS zkratila dojezdové Casy zachrandi. Mé specialni funkcionality vyvinuté i pro lidi se
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zrakovymi nebo sluchovymi specifickymi potfebami. V lednu 2018 se aplikace napojila na systém Horské
sluzby. V dubnu pak Ceska aplikace Zachranka zacala fungovat taky v Rakousku. V 1été rozsitila své plsobeni
i na Vodni zachrannou sluzbu. Od prosince se da pies Zachranku zavolat pomoc i ve slovenskych horach.

Ve druhém roc¢niku Laboratofe s evropskym kofinancovanim je zapojeno celkem 22 tymu. Zastupci Laboratote

Nadace Vodafone vybirali celkem ze 111 tymu, coz predstavuje dvojnasobek oproti prvnimu ro¢niku (1. rok se
prvotniho pfedvybéru ucastnilo 56 tymi).

Evropska unie Laborator Nadace Yodafone bude
Evropsky socialni fond v letech 2017 - 2020 spolufinancg
Operacni program Zaméstnanost z Operacniho programu Zames

Obr.1: Laboratofe Nadace Vodafone

Specifické potieby nejsou prekazkou

V roce 2017 se do Laboratofe zapojily dva tymy lidi s postizenim sluchu: Deaf Travel a Signslate. Oba dva
velmi Gspésné prosly Laboratofi a ziskaly i dalsi finan¢ni zdroje pro rozvoj svych projektt. Projekty Deaf Travel
a Signslate se zaméftily na odbouravani komunikacni bariéry a kompenzaci tohoto deficitu, at’ uz jde o cestovani
nebo bézné denni situace.

Cestovatelsky privodce pro nesly$ici Deaf Travel je dukazem, ze vlastni specifickd potfeba muze byt pro
rozjezd projektu vyhodou, kdyz si ¢lovék uvédomi, co jeho komunité chybi, a vymysli, jak by se to dalo zménit.
Nadace Vodafone podpoftila projekt pfedevsim konzultacemi, vedenim, motivaci a v neposledni fad¢ financemi
v hodnoté 150 000 K¢&. Tym ziskal odvahu, sebevédomi a podporu v seberealizaci. Navic se stal i vzorem pro
dalsi neslysici, ktefi by si mohli takto splnit své sny a cile a hlavné diky technologiim zménit Zivotni podminky
této komunity. Deaf Travel uspél i v programu StartupYard, do kterého se probojoval z celkovych 150 projektt
ze 43 zemi.
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Socidlni podnika

Obr.2: Prvni tym neslySicich v historii Laboratoie — Deaf Travel — uz ziskal investora

Projekt Signslate, ktery vznikl ve startupovém programu Laboratof Nadace Vodafone, se snazi fesSit
problém dostupnosti tlumoénikii do znakového jazyka. V Cesku piipadd na jednoho tlumoé¢nika kolem 140
neslysicich. Signslate propoji tlumo¢niky a neslysici v kazdodennich situacich, kdy budou sluzbu potiebovat,
napf. u lékare, na Grad¢, v bance atd. Pfeklad probchne pomoci video hovoru. Tlumocnici tak budou moci
efektivnéji vyuzivat sviij Cas a neslySici tim dostanou sluzbu na vyzadani, podobné jako dnes funguji alternativni
piepravni sluzby. Signslate na dokonéeni svého projektu dostalo od Nadace Vodafone dalsi grant z programu
Technologie pro spole¢nost.

Diky zkuSenosti stymy se specifickymi sluchovymi potfebami probiha vzdélavani ve 2. ro¢niku
Laboratofe i se simultannim piekladanim do znakového jazyka. Laboratoif Nadace Vodafone je oteviena vSem

skupinam obyvatel a zajemct néco kolem sebe zménit. V pfipadé potieby umime uzptisobit program a jeho
fungovani tak, aby vyhovoval i lidem se specifickymi potiebami — to by pro n¢ nemélo byt prekazkou.

Odkazy

www.nadacevodafone.cz

www.laboratornadacevodafone.cz

www.zachrankaapp.cz

www.deaftravel.cz

www.signslate.com
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