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Anotace: V prispévku budou predstavena aktudlni reseni mobilniho pristupu k digitdInim dokumentiim pro
Ctendre s tezkym postizenim zraku.

Nova verze webového rozhrani Knihovny digitalnich dokumenti zajistuje pristup zrakove postizenym uzivateliim
k obsahlé databazi knih i casopist této knihovny i pres chytré mobilni telefony nezavisle na uzivané platforme.
Ctenar tak neni vdazan na pouziti svého domaciho pocitace, ale k pozadované knize ma moznost se dostat kdykoli
a kdekoliv.

Aplikace pro platformy Android a iOS umoznuji zejména zrakové postizenym ctenarum jednoduchy mobilni
pristup ke Knihovni brdané pro zrakové postizené, jejimz prostrednictvim lze prohledavat katalogy nékolika
knihoven nabizejicich publikace pristupné pro zrakove postizené. Vyhledané elektronické dokumenty je mozné
v aplikaci stahovat a otevrit ke cteni nebo k dalsimu zpracovani ve cteckach v mobilnim zarizeni.

Historické souvislosti na avod

Soucasné s rozsifovanim asistivnich informacnich technologii mezi uzivatele se zrakovym postizenim od
pocatku 90. let minulého stoleti se dostava do popiedi fenomén zpfistupniovani literatury a pisemnych
dokumenti jejich digitalizaci. Digitalni forma dokumentl postupné dopliiuje a nahrazuje do té doby obvyklou
formu hmatovou (brailleskou) a zvukovou. Zpoc¢atku byl proces zpfistupiiovani — digitalizace dokumentti chapan
jako vyhradné individualni a soukroma aktivita zrakové postizenych, kteti ¢asto v nemalém objemu a za
nemalého usili skenovali tisténé svazky knih, ¢asopisti, novin ad. prostfednictvim prvnich komeréné dostupnych
skeneri a programtt OCR. To sice vedlo ke vzniku mnoha soukromych fondu zdigitalizované literatury, jejichz
dokumenty vsak mély velmi riznorodou technickou kvalitu a formaty. Z divodu chybéjici platformy pro sdileni
existujicich dokumentt a jejich evidenci (katalogizaci) ¢asto dochazelo k tomu, ze tataz ti§téna publikace byla
v téchto svépomocnych podminkach digitalizovana nékolikrat, protoze Ctenafi prosté neveédéli o hotové praci
ostatnich. Je ale zfejmé, ze ke zlepSeni této situace v uvedené dobé chybély technologie, zejména dnes obvyklé
komunikacni sité a internet s uzivatelsky pouzitelnymi a pfistupnymi sluzbami (web apod.).

V této z dnesniho hlediska neutéSené situaci vSak uz v poloviné 90. let vznikaji prvni organizované
knihovny digitalnich publikaci pfistupnych pro zrakové postizené étenate. Tyto knihovny od pocatku digitalni
piistupnou verzi tisténych publikaci jako vlastni edi¢ni aktivity nejen vydavaji, ale také shromazd’uji
a katalogizuji digitalizované dokumenty od Siroké Ctenaiské obce a zpfistupiiuji je ostatnim. Vznikaji tak prvni
platformy pro S§ir$i sdileni existujicich dokumentl. Jako prvni zacina aktivitu tohoto druhu provozovat
Sjednocena organizaci nevidomych a slabozrakych CR — knihovna Braillnet, jejiz fond byl na dalku dostupny
prostiednictvim telefonniho systému BBS (od r. 1993), pozd¢ji prostfednictvim FTP (r. 1996) a od r. 2002
webovym rozhranim (Knihovna digitalnich dokumenti — KDD). Pozd¢ji vznikaji dalsi knihovny, knihovni
databaze a ulozisté dokumentt pfistupnych pro zrakove postizené.

Ve stejné dobé, tj. ve druhé poloving 90. let, byl ceskou autorsko-pravni legislativou ukotven princip, ze
vytvareni a rozSifovani kopie dila neni neopravnénym zasahem do autorského prava, jestlize se tak déje pro
potfeby zdravotné postizenych, ¢imz byl fenoménu zpfistupfiovani literatury prostfednictvim aktivit
predmétnych knihoven vytvoten i pravni prostor.

Paralelné s timto vyvojem, zejména na prelomu stoleti zac€ina rist pocet studentii se zrakovym postizenim
na Ceskych vysokych Skolach, vznikaji prvni univerzitni centra podpory téchto studentd a mezi hlavni ukoly
téchto servisnich pracovist’ patii zptistupniovani studijnich materialti. Z historicky prvnich pracovist tohoto



druhu uved’'me Centrum Tereza (nyni Elsa) pfi CVUT, Laboratoi Carolina p¥i Univerzité Karlové a Stiedisko
Teiresias na Masarykove univerzite.

S ohledem na komplexnost odborné literatury je kladen diraz na presnost digitalizace, ktera musi
zahrnovat zpfistupnéni i netrividlnich a netextovych slozek zdrojovych dokumentti (struktura, tabulky,
margindlie, obrazové prvky, symbolicky text atd.), a vice nez samotna digitalizace piivodniho zdroje je stézejni
jeho adaptace, jejiz metody byly v priibéhu doby do velké miry standardizovany. Podobn¢ jako v neakademické
sféfe, i univerzitni pracovisté¢ se na pocatku svych aktivit potykala s nedostate¢nou evidenci a zvefejiiovani
zaznamu o svych fondech, coz vedlo k analogickym problémtim, na jaké poukazujeme vyse. Z toho divodu byl
vytvofen podrobny katalogizacni standard a ukotven zdvazek univerzitnich servisnich pracovist publikovat
metadata svého fondu ve vetejné knihovni databazi.

Resené problémy

V pribéhu posledni dekady vzrostl pocet knihoven, knihovnich databazi a dalsich tlozist zamétenych
na digitalni publikace ve formatu pfistupném pro zrakoveé postizené a analogicky se zvysil pocet univerzit
a jejich servisnich pracovist, které pripravuji a publikuji pfistupnou studijni literaturu. Ve stejné dobé dochazi
paralelné k dramatickému rozvoji komunikacnich siti, webovych a obecné internetovych technologii
a v neposledni fad¢€ k rozsifovani mobilnich technologii, a to i v fadach uzivatelti se zrakovym postizenim.

Vedle pozitivnich dopadti vSak ob¢ skute¢nosti pfinaseji v praxi pfinejmensim i dva stézejni problémy:

1. Stavajici rozhrani mnoha knihoven, které se zaméfuji na fond dokumentii pfistupnych pro uzivatele se
zrakovym postizenim, a jejich dokumenty nejsou uspokojivym zplisobem kompatibilni s mobilnimi
zafizenimi. To napfiklad vede k tomu, ze je ztizena prace uzivatele s webovym rozhranim
prostiednictvim mobilniho zafizeni, a jesté Castéji plati, ze format samotnych dokumentd znemoziuje
nebo vyrazné komplikuje jejich ¢teni v mobilnim pfistroji. Uzivatelé pak kvuli t€émto technickym
omezenim nemohou vyuzit zdkladniho potencidlu mobilni techniky ke ¢teni a studiu literatury i mimo
pevné pracovni misto se stolnim pocitaéem.

2. S ohledem na rostouci pocet existujicich knihoven, databazi a vydavateld zamétujicich se na fond
oteviit a listovat v rozmanitych rozhranich knihoven, ktera navic — jak bylo fe¢eno vySe — nemuseji byt
uzpusobena pro mobilni zafizeni.

Oba vymezen¢ problémy byly vychodiskem pro dva samostatné, ale navazujici projekty Sjednocené

organizace nevidomych a slabozrakych CR, KDD a Masarykovy univerzity, stfediska Teiresids. Oba byly

realizovany v r. 2015 za p¥ispéni Nadaéniho fondu Ceského rozhlasu, Technologie se Svétluskou nadatnim
ptispévkem v souctu 223 tis. K¢&.

Mobilni verze Knihovny digitalnich dokumentia SONS CR
(http://m.kdd.cz)

Knihovna digitalnich dokumenti (KDD) provozovana Sjednocenou organizaci nevidomych
a slabozrakych CR je co do velikosti fondu a poétu registrovanych ¢tenaiti v CR nejvétsi vieobecnou knihovnou
digitalnich dokumentt piistupnych pro zrakové postizené (cca 1700 ctenaid, cca 30 tis. dokumenttl). Dokumenty
redakéné pripravuje a vydava a také provadi akvizici dokumentl pfipravenych jejimi ctenafi. Cely fond
knihovny je katalogizovan ve vlastnim katalogizacnim systému, jehoz rozhrani poskytuje i SirSi uzivatelské


http://m.kdd.cz/

funkce (stahovani dokumentd, sledovani novych ptirstkil, sprava kreditniho G¢tu atp.). Fond knihovny Zanrové

pokryva

krasnou a popularné-nauénou literaturu, uéebnice, odbornou literatury a periodika (cca 70 tituld).

Diky prezentovanému projektu byly realizovany nasledujici inovace rozhrani Knihovny digitalnich dokument:

1.

Vytvoieni mobilni verze webového rozhrani knihovny

Pfed realizaci projektu nebylo webové rozhrani KDD uzplisobeno pro mobilni zafizeni a uzivatelim
neumoziovalo efektivni praci. Dosavadni desktopovu verzi bylo sice mozné na mobilnich zafizenich
otevrit, ale napfiklad pro mnozstvi navigacnich prvkd, nevhodné fazeni Casti stranky a zvolené
interaktivni prvky uzivatelim vyrazné komplikovaly ovladani. Navic vizudlni formatovani webu,
vhodné pro desktopova prostiedi, na displejich mobilnich zatfizeni vedlo k zdsadnim nedostatkiim pro
uzivatele slabozraké. Byla vytvofena samostatna mobilni verze webového rozhrani (na adrese
m.kdd.cz), kterd zminéné nedostatky odstranuje vyraznym ,,zeStihlenim* a pfi jeho tvorbé byly brany
v potaz vlastnosti webovych prohlizecli na mobilnich zafizenich a zejména odecitacti obrazovky a lup.
Soucasné poskytuje uzivateli plnou $kalu funkei jako desktopova verze rozhrani.

Automaticky prevod dokumenti do formatu EPUB

Za jeste kritictejsi stav jsme povazovali skutecnost, Zze obvykly format dokumentd KDD (archiv ZIP
s textovym souborem v koédovani Windows-1250 s nestandardni pfiponou) nebyl s nékterymi
mobilnimi zafizenimi (operacni systém iOS) kompatibilni viibec a dokumenty nebylo vliibec mozné
oteviit. V mobilni verzi webového rozhrani byl zapracovan automaticky prevod ptivodniho formatu
dokumentd do EPUB, ktery je stahovan jako jediny soubor (bez nutnosti rozbalovani ptivodniho
archivu ZIP) a ktery je béznymi prostfedky mobilnich operacnich systémii mozné otevrit
v nainstalovanych ¢teckach elektronickych knih.

Vytvoieni programatorského API Knihovny digitalnich dokumenti

Velikost knihovniho fondu a vysoky pocet registrovanych ¢tenaiti vedl v minulosti nékteré softwarové
producenty k vyvoji a distribuci specifickych aplikaci pro alternativni pfistup ke katalogu a fondu KDD
(napt. Beletrik, Knihomol, Prozaik). Katalog KDD je od r. 2012 mozné prohledavat také Knihovni
branou pro zrakové postizené Masarykovy univerzity (viz nize). Nové API Knihovni brany umozni
vSem uvedenym provozovatelim knihovnich aplikaci pfimy pifistup k aktudlni databazi KDD
a v pfipadé potfeby muze poskytnout veskeré uZivatelské funkce, kterymi disponuje vlastni rozhrani
KDD. Knihovni brana MU moznosti API jiz vyuziva zejména pro stahovani dokumentu.

Ptiklady feseni dil¢ich problému:

e volba prvku pro filtrovani hledani podle pfedmétové skupiny — namisto béZného rozbalovaciho
seznamu byla pro dalsi zjednoduseni ovladani zvolena metoda postupného vybéru predmétovych skupin
pomoci odkazi;

e kraceni textu anotace na displeji (s moznosti uplného zobrazeni tla¢itkem Vice), ale ponechani celého
textu pro odecitace obrazovky;

e volitelné nastaveni rozsahu informaci o dokumentu ad.
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Mobilni verze Knihovni brany pro zrakové postizené Daleth
(stejnojmenné aplikace pro iOS a Android — AppStore/Google Play)

Univerzitni knihovna pro studenty se specifickymi naroky — knihovna Stiediska Teiresids Masarykovy
univerzity vznikala soubézné se vznikem stfediska a byla vzdy nedilnou soucasti servisu poskytovaného od
samého zacatku studentiim se zrakovym postizenim. I po rozsifeni sluzeb Stfediska o agendu souvisejici s jinymi
typy postizeni zustal servis knihovny urcen piedev§im zrakové postizenym CEtendfdm, piip. Ctenafim
s postiZzenim jemné motoriky rukou apod.

Fond knihovny je sloZen z digitalnich dokumentd (téch je vét$i ¢ast), hmatovych, tzv. hybridnich,
konvenc¢nich cernotiskovych a dalSich. Knihovna je vefejna, registrace neni omezena jen na studenty
a zaméstnance Masarykovy univerzity, ale pfistup k digitdlnim zdrojim chranénym autorskym zakonem je
mozny jen uzivatelim, ktefi z diivodu postizeni nemaji moznost pracovat s ,.béznymi“ dokumenty. Cely fond
knihovny je katalogizovan v ramci standardniho katalogu MU a je zde vy¢lenén v samostatné bazi.

Vedle edicnich aktivit a spravy fondu knihovny Stfedisko Teiresids dale provozuje webovou Knihovni
branu pro zrakové postizené Daleth (www.teiresias.muni.cz/knihovni-brana), jejiz prvotni vyvoj byl zapocat
v 1. 2001 ve spolupraci s Centrem Tereza CVUT v Praze, a v plném provozu je uz od r. 2003. Primarnim uéelem
Knihovni brany je umoznit ¢tenaifim prohlizeni katalogl vice knihoven soucasné z jednoho rozhrani, a omezit
pocet dil¢ich katalogti, které by uzivatel jinak musel postupné oteviit pii reSer§i knihovnich zdroju.
V soucasnosti je s Knihovni branou propojeno devét ¢eskych knihoven, které jsou zaméfeny na dokumenty
v pristupnych formatech — univerzitni (napt. a Elsa, CVUT; Teiresias, MU; Carolina, UK; Augustin, UHK...)
i vSeobecné (KDD, KTN).

Od prvni webové verze Knihovni brany z r. 2003 soucasna verze prosla nckolikerymi tpravami
a inovacemi — li$i nejen ,,navenek®, ale i funkéné: umoznuje pripojit katalogy knihoven prosttednictvim nékolika
protokolti (nejen standardem Z39.50) a zpracovava knihovni zdznamy jednotlivych knihoven tak, aby
v jednotném rozhrani Knihovni brany byly informace o dokumentech v jednotné struktute, coz je piedpoklad
zejména pro pripojeni knihoven z vn€ akademického prostiedi.

Od r. 2014 disponuje webové rozhrani Knihovni brany verzi pro mobilni zafizeni, avSak jsme si védomi, ze
z hlediska pfistupnosti a pouzitelnosti aplikace pro uzivatele se zrakovym postizenim vétsi komfort ovladani 1épe
poskytne aplikace nativni. Rozhodli jsme se proto v ramci prezentovaného projektu vytvofit a zvetejnit mobilni
aplikace pro opera¢ni systémy Android a iOS, které poskytuji tytéz funkce jako webové rozhrani Knihovni
brany:
vyhledavani ve stejné skale knihoven,

e oproti webové verzi zjednoduSeni vyhledavaciho dotazu,
e ulozeni autoriza¢nich udajt uzivatele pro vSechny knihovny, ve kterych je registrovan;
e funkce stazeni dokumentu a nasledné otevieni v nainstalované aplikaci tfeti strany (aplikace Knihovni

brany neposkytuji funkci ¢teni dokumentt);
e mnozina knihoven zapojenych do Knihovni brany je automaticky aktualizovana v aplikaci (zapojeni
nové knihovny nevyzaduje aktualizaci celych aplikaci).

K uveden¢ funkei staZeni dokumentii konkrétn€ z Knihovny digitalnich dokumenti bylo vyuZito
programatorské API, které SONS CR vytvofil v ramci projektu prezentovaného vyse.

e jednotlivé knihovny pouzivaji po technické strdnce mnoho rtznych metod, vcetné metod
autentikacnich. Bylo proto zapotiebi zapracovat n€kolik (momentalné tfi) riznych technickych metod
piistupu k dokumentim a autentikace uzivatele, tak aby uzivatel rozdil nepozoroval nebo jen
minimalng;

e formaty dokumentd jednotlivych knihoven se lisi jak ve formatu samotné publikace, tak ve formatu
distribuce (napt. ZIP, pocet soubortl, ze kterych se publikace sklada atp.). Opét bylo zapotiebi aplikace
pfipravit tak, aby z uzivatelského hlediska nebyl pii stahovani zadny rozdil.
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Zavér

Jak vyplyva z popisu realizace projekti obou FeSiteltl, kazdy z nich pfispiva k feSeni vychozich problémi

stanovenych v uvodu. Oba projekty reflektovaly primarné dosavadni komplikace v pfistupu ¢tenait se zrakovym
postizenim k dokumentiim z prostfedi mobilnich zafizeni.

Knihovni brana Daleth Masarykovy univerzity dlouhodobé vede k integraci vyhledavacich funkci mezi
knihovnami a pfi vyvoji jeji mobilni verze navéazala na nékteré vysledku prezentovaného projektu Knihovny
digitalnich dokumenti SONS CR.

Na druhou stranu vedle této provazanosti obou projektd kazdy z nich také odrazi ocekavani a dosavadni
zvyklosti ,,svych® uzivatelti, ¢imz si vysledky projektu nekonkuruji, ale dopliuji se.



