pristupny WEB nejen
pro zrakové postizené

WCAG 2.0 — novy pohled na
pristupnost

“The Web is not a barrier to people TyfloCentrum ML
with disabilities, it is the solution. A

Paul R. Bohman, WebAIM = Radek Pavli¢ek

brezen 2009

pristupny WEB neje
pro zrakové postizené

Co vSe ma vliv na pristupnost?

e Technické zpracovani (~ zda vyhovuje
pravidlim nékteré metodiky)
- nepodcenovat, ale ani nepfeceriovat
e Zkusenosti konkrétniho uzivatele s praci
s webem
- &im vétsi zkusenosti, tim lepsSi orientace i na
méneé pFistupném webu
- zku$eni uzivatelé maiji ale zpravidla vy$S$i naroky
na pfistupnost
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Co vSe ma vliv na pristupnost?

e ZkuSenosti konkrétniho uzivatele s praci se screen-
readerem/sw lupou
- naucit se dobfe ovladat screen-reader by méla byt povinnost
zrakové postizeného uZivatele
- ¢im lepSi znalosti, tim Iépe mlze uZivatel vyuzivat mozZnosti
stranky -> vyssi efektivita prace, snazsi pristup k informacim
- malé ¢i nedostatecné znalosti -> ,nesmysIné” pozadavky na
pristupnost
e Pouzita asistivni technologie, jeji konfigurace a verze
- jinak ,vidi“ web uzivatel JAWS, jinak uzivatel WinMonitoru, jinak
uzivatel ZoomTextu ¢i Supernovy
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Nékdo ztstal za dvefmi???

e U WCAG 2.0 dochazi k posunu od definice
pristupnosti v podobé, v jaké ji asi znate
(stranka je pfistupna pro kazdého).

e Ve WCAG 2.0 se piSe:

e Note that even content that conforms at the
highest level (AAA) will not be accessible to
individuals with all types, degrees, or
combinations of disability, particularly in the
cognitive language and learning areas.
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Metodiky pristupnosti

IDEALY pristupného webu
e To, Ze web (pIné) nevyhovuje nékteré metodice,
jesté neznamena, Ze neni pfistupny, a naopak.
e Pi definici pfistupnosti je tfeba brat v potaz
- das,
- rozsah,
- situaci na poli asistivnich technologii,
- cilovou skupinu, jeji zvyklosti a preference.
e \/ mnoha pfipadech také neexistuje jediné spravné
reSeni.
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Co ovliviuje kvalitu metodiky

o Ci problémy fesi (méné nékdy muze byt
vice).

e Datum vydani.

e Konkrétnost pozadavka.

e Existence dokumentu s technikami pro
feSeni konkrétnich situaci ¢i dalSich
podpurnych dokumentu.
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WCAG 1.0

e Vydana 5. kvétna 1999 konsorciem W3C;

e metodika je rozdélena do 14 pravidel, kazdé
z nich obsahuje jednotlivé kontrolni body;

e kazdému kontrolnimu bodu je pfifazena
urcita priorita (1 az 3), vyjadfujici jeho
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Situace kolem roku 1999

o text, odkaz, obrazek; 229 SEPM (@ novinky.cz

e uzivatelé méli velmi
omezeny pfistup k
internetu;

e asistivni technologie
umély zlomek toho, co

dllezitost (musi, mél by, muze); umi dnes.
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Situace dnes WCAG 2.0

e multimedialni prostor,

v némz miZeme narazit
takrka na jakychkoliv typ
obsahu (text, grafika, audio,
video, animace, znakova
fec, atp.)

e Velmi progresivni vyvoj
v oblasti asistivnich
technologii.

e Zménil se také zpusob
prace s obsahem webu
(pasivni -> aktivni).

YouQIL coy et | Eocina
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Pravé sledovana videa...
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e Vznikla jako reakce na dnes jiz v mnoha
ohledech nevyhovujici WCAG 1.0;

e prvni vefejna pracovni verze byla vydana 25.
ledna 2001, pak bylo vydano dalSich 11
pracovnich verzi;

e finalni verze vydana 11. 12. 2008
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WCAG 2.0 — struktura metodiky

e Princip — pravidlo — kritérium — technika
e Principy jsou 4. Obsah webu musi byt

~ vnimatelny. e Kazdé pravidlo ma nékolik kritérii, které maji
_ ovladatelny. opét pfifazeny priority (A, AA, AAA) a jejich
— srozumitelny ne/splnéni Ize ovéfit.
_ robustni. e K pravidlim a kritériim jsou pfifazeny
techniky. Ty jsou informativni a déli se na
postacujici a poradenské.
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WCAG 2.0 — struktura metodiky

e Kazdy princip je dale ¢lenén na nékolik
pravidel (celkem je jich 12).
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WCAG 2.0 v rychlosti - vnimatelnost

e Vnimatelnost

- Netextovému obsahu zajistéte textovou
alternativu.

- Kaudio a video obsahu zajistéte titulky a
alternativy.

- Vytvoite pFizpUsobitelny obsah a umoznéte jeho
zpracovani pomoci asistivnich technologii.

- Zajistéte dostatecny kontrast, aby véci byly
snadno viditelné a slySitelné.

pristupny WEB nejen
pro zrakové postizené [

WCAG 2.0 v rychlosti - ovladatelnost

e Zajistéte, aby vSe bylo pristupné z
klavesnice.

e Poskytnéte uzivateli dostatek ¢asu na
precteni a praci s obsahem stranky.

e Nepouzivejte obsah, ktery muze zplsobit
zachvaty.

e Pomozte uzivatelim s navigaci a nalezenim
obsahu.
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WCAG 2.0 v rychlosti - srozumitelnost

e Piste texty tak, aby byly €itelné a
srozumitelné.

e Tvorfte obsah tak, aby se zobrazoval a
fungoval tak, jak uzivatel predpoklada.

e Pomozte uzivatelim vyvarovat se a opravit
chyby.
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WCAG 2.0 v rychlosti - robustnost

e Zajistéte maximalni kompatibilitu se
stavajicimi i budoucimi technologiemi, véetné
asistivnich technologii.
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pristupny WEB nejen
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WCAG 2.0 - co je nového?

e Progresivni pristup k véci. Nestanovuje jasnou
mez, co je pfistupné a co nikoliv, dllezity je aktudIni
stav prohlize¢u a asistivnich technologii.

e Pravidla odpovidaji aktualnim trendaim, fada
pravidel z WCAG 1.0 uz je dnes naprosto
neaktualnich.

Pravidla jsou flexibilni, pfizplsobiva a nadéasova.
Méritelnéjsi vysledky.

Nezavislost na technologii.

Zakladni véci z hlediska pfistupnosti se neméni.
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WCAG 1.0 vs WCAG 2.0

e Kompletni srovnani cca 35 normostran.

e http://www.w3.org/WAI/WCAG20/from10/comp
arison/

e 21 naprosto novych pozadavkui/kritérii.

e Ostatni (svym zpUsobem) odpovidaji pravidlim
WCAG 1.0.
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WCAG 2.0 — nové pozadavky #1

e 1.2.6 Znakova rec¢ u predto¢enych multimedii
(AAA);
e 1.2.8 Alternativa pro predto¢ena multimédia (AAA);

e 1.3.3 Vlastnosti na zakladé smyslového vijemu:
Pokyny, jak spravné vnimat obsah a jak s nim
spravné zachazet nezavisi vyhradné na vlastnostech
zaloZenych na smyslovém vnimani, které jednotlivé
komponenty maji jako napf. tvar, velikost, optické
umisténi orientace ¢i zvuk. (A)
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WCAG 2.0 — nové pozadavky #2

e 1.4.2 Ovladani zvuku (A)

e 1.4.7 Tlumeny nebo zadny podkresovy
zvuk (AAA)

e 1.4.8 Vizualni znazornéni (AA)

e 2.1.2 Zadna past na klavesy (A)

e 2.2.3 Zadné éasovani (AA)

e 2.2.5 Aktualizace zabezpeceného obsahu
(AA)
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WCAG 2.0 — nové pozadavky #3

e 2.4.2 Kazda stranka ma titulek (A)
e 2.4.6 Nadpisy a popisky (AA)

e 2.4.7 Viditelny focus (AA)

e 2.4.8 Aktualni pozice (AAA)

e 3.1.3 Neobvykla slova (AAA)

e 3.1.6 Vyslovnost (AAA)

e 3.3.1 Identifikace chyby (A)
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WCAG 2.0 — nové pozadavky #4

e 3.3.2 Popisky nebo pokyny (A)

e 3.3.3 Navrhy pro opraveni chyby (AA)

e 3.3.4 Pfedchazeni chybam — pravni,
finanéni, data (AA)

e 3.3.5 Napovéda (AAA)

e 3.3.6 Prevence chyb (celkova) (AAA)
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WCAG 2.0 — kde jej najit?

e originalni verze - www.w3.0rg/TR/WCAG20/
e Cesky preklad — www.blindfriendly.cz/wcag20
- ¢ast dokumentu, neautorizovany preklad
o WCAG 2.0 Checklist
- www.webaim.org/standards/wcag/checklist/
o WCAG 2.0 Checklist — Ceska verze
- www.blindfriendly.cz/wcag20checklist
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A to je vse ;-)

Dékuji za pozornost.

Kontakt:

Radek Pavlicek
radek@blindfriendly.cz
www.tyflocentrum-bm.cz/pavlicek
http://poslepu.blogspot.com
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